
 

 

 

แนวทางการปฏิบัติงานดา้นจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

“เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกบัพฤติกรรมสีเทา และ

แนวทางในการประพฤตตินทางจรยิธรรมของเทศบาล

ตำบลบึงโขงหลง อำเภอบึงโขงหลง จงัวัดบึงกาฬ” 
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แนวทางการปฏิบัติงานดา้นจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ

เทศบาลตำบลบึงโขงหลง อำเภอบึงโขงหลง จังวัดบึงกาฬ  
 เทศบาลตำบลบึงโขงหลง ได้จัดทำแนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม (Do’s & Don’ts) โดยใช้แนวทาง            
ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่น เรื ่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน              
ส่วนท้องถิ่น ซึ่งมีคำอธิบายที่ชัดเจน เข้าใจง่าย และมีเนื้อหาสอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติ อำนวยให้บุคลากรมีความ
เข้าใจในประมวลจริยธรรมของพนักงานเทศบาลมากข้ึน สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตน และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือให้ความไว้วางใจและความเชื่อมั่นของประชาชน ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีงาม ดังนี้ 
 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควร (Don’t) 
1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของ
ประเทศ 

✓ ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการ
ปกครอง ในระบบประชาธ ิ ป ไตยอ ั นมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
✓ รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงานผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและนำ
ความคิดเห็นที ่ เป็นประโยชน์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการพิจารณา
การพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
✓ ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุและ
ผลในเรื่องต่างๆ ข้อมูลที่จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง
ได้ทราบด้วย 
✓ การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจด้วย
เส ียงข ้างมาก จะต ้องให ้ความสำคัญแก่
ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการ
ปกครองระบอบประชาธ ิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรม
ที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า
เป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อ่ืน
ปฏิบัติตามความต้องการของตน 

2. ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่าง
ตรงไปตรงมาตามกฎหมาย 
และตามทำนองคลองธรรม 
โปร่งใสและมีจิตสำนึกที่ดี 

✓ ตระหนัก ในบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบทั้ง
ในหน้าที่ราชการและการเป็นพนักงานส่วน
ท้องถิ่นที่ดี 
✓ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบรวดเร็ว
เต็มกำลังความสามารถและกล้ารับผิดชอบใน
ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ 
รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานที ่ม ีหน้าที่  รวมทั ้งพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่
ในการตรวจสอบ 
✓ เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 
 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
โดยไม ่คำนึงถ ึงความเส ียหายที ่อาจ
เกิดขึ้นต่องานต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อ
ประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 

  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว ่า มีการกระทำที ่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควร (Don’t) 
3. กล้าตัดสินใจ และกระทำ
ในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และ
ก ล ้ า แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห็ น 
คัดค้าน หรือเสนอให้มีการ
ลงโทษผู้ที่ทำสิ่งไม่ถูกต้อง 

✓ ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความดี และ
ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับคำสอน
หรือหลักปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสมใน
ฐานะที่เป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น 
✓ ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้องตาม
หลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนวปฏิบัติที่
เก่ียวข้อง 
✓ ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิดเห็น
หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง 

 ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ
ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและคำสอน
ของศาสนา หรือความเหมาะสมในการ
เป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ดี 
 ปฏิบ ัต ิหน้าที ่โดยไม่คำนึงถึงหลัก
กฎหมายหลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เก่ียวข้อง 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว ่ามีการกระทำในสิ ่งที ่ไม่ถ ูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม 

4. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกว ่าประโยชน ์ส ่วนตัว 
และมีจิตสาธารณะ 

✓  ปฏิบัติหน้าที ่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติเป็นหลัก 

 ใช้ความรู ้ส ึกส่วนตัวในการปฏิบ ัติ
หน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติต่อผู้ร่วม
ปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาลหรือต่อ
ประชาชน 
 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม 

5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
ภารกิจขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

✓ ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย
อย่างดีที่สุด 
✓ รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานที่ดี
เพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

 ปฏิบัติหน้าที ่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้
กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห ็นว ่ าม ี การปฏ ิบ ั ต ิ หน ้ าท ี ่ ไ ม ่ เ ต็ ม
ความสามารถที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐาน
เดิมที่เคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว 

6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม 
ปราศจากอคติ และไม ่เล ือก
ปฏิบัติ โดยใช้ความรู ้ส ึกหรือ
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผล
ของความแตกต่างทางเชื้อชาติ 
ศาสนา เพศ อายุ สภาพ ร่างกาย 
สถานะของบุคคลหรือฐานะทาง
เศรษฐกิจสังคม 

✓ ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็นธรรมที่
ผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องในเรื ่องนั ้นๆ จะได้รับทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม 
✓  ให้บริการและอำนวยความสะดวกแกผู่้มา
ติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และ
สร้างความประทับใจให้แก่ประชาชน   ผู้มา
ขอรับบริการด้วยน้ำใสใจจริง 

 ปฏิบัติหน้าที ่โดยนำความรู ้สึกหรือ
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลส่วนตัวมา
ใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการในเร่ืองต่างๆ 
 แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่
คำนึงถึงหนา้ที่ความรับผิดชอบในฐานะที่
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องมีความเป็น
กลาง 
 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเลย 
หรือเพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

 

 
 



- 3 – 
 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควร (Don’t) 
7. ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี
และรักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ ด้วยการรักษาเกียรติ
ศักดิ ์ของความเป็นพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตน
เป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิต
ต า ม ห ล ั ก ป ร ั ช ญ า ข อ ง
เศรษฐกิจพอเพียง 

✓ ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ตาม
ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
✓ ไม่กระทำการใดๆ อันอาจนำความเสื่อม
เสีย และไม่ไว้วางใจให้เกิดแกส่วนราชการ 
✓ ตระหนักอยู ่เสมอว่าตนเองอยู ่ในฐานะ
เจ ้าหน ้าท ี ่ ของร ัฐ  ต ้องดำรงตนให ้ เป็น
แบบอย่างที่ดีรักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และส่วนราชการของตน 
✓ ตักเตือนเจ้าหน้าที่ของรัฐ หากพบเห็นวา่มี
พฤติกรรมที ่ เป ็นการทำลายชื ่อเส ียงหรือ
ภาพลักษณ์ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
ไม ่ สอดคล ้องก ับประมวลจร ิยธรรม
พนักงานส่วนท้องถิ่น 
 

 


